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AVANT DE FAIRE UN DEVIS
Pour créer un devis aussi précis que possible et afi n de pouvoir le faire évoluer si besoin, il est important 
d’avoir un cahier des charges aussi complet que possible, notamment sur les particularités d’une boutique 
en ligne.

Voici dans ce but quelques questions à poser :

» Modes de paiement ?
Banque spécifi que, Paypal, Stripe, virement, paiement à la livraison...

» Modes de livraison ? Livraison à l’international ?
Forfait, Colissimo en fonction du poids, transporteur privé, point relais, retrait sur place.

» Fonctionnalités particulières ?
Multilingue, accessibilité...

» Contenus spécifi ques ?
Formulaires complexes, slider, bannière vidéo, fi ltres de contenu...

» Quantité de contenu envisagée ?
Nombre de pages, de produits, qui intègre le contenu.

» Demander quelques exemples de sites appréciés
Cela permet également de cibler des fonctionnalités que le client ne saurait pas nommer.

» Quels délais ?
D’expérience et malgré le fait qu’un client soit en général très pressé : 
_ un site vitrine prend environ 3 mois (cf étapes ci-contre)
_ pour un site e-commerce, compter environ 6 mois.
Le plus long étant bien souvent l’élaboration du contenu par le client !

Une fois le cahier des charges établi, essayer de défi nir quels outils vont devoir être utilisés, quel temps 
prendra leur confi guration et établir leur coût éventuel.

Le Cahier des charges ÉTAPES DU PROJET
• Proposition de 2 maquettes de page 
d’accueil pour établir la charte graphique et 
les éléments primaires du site (navigation, 
entête, pied de page...).

Modifications jusqu’à la validation de la 
page d’accueil

• Conception des maquettes des pages 
intérieures types (ex : page de contenu 
éditorial + page avec tous les articles du 
Blog + un article du Blog...)

Validation des maquettes (3-4 semaines)

• Développement sur un bêta serveur (phase 
de construction)

Mise en place de la structure globale (page 
d’accueil, navigation, entête, contenu, pied 
de page)

• Intégration des contenus fournis (textes et 
images)

Développement des formulaires (contact, 
newsletter) (3-4 semaines)

• Première phase de débugage

• Optimisation SEO, sécurité

• Deuxième phase de débugage et 
validation

• Phase de recétage (test utilisateur et 
débugage)

Phase de retour de débugage (2 semaines)

• Mise en place définitive du site

• Livraison d’un tutoriel PDF pour la 
formation au tableau de bord (formation à 
distance possible en option)
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AVANT DE COMMENCER

Une fois le devis validé et le projet lancé :

 » À partir de l’arborescence fournie, défi nir les différents types de contenu (pages, catégories, articles, 
produits...)

Une fois dans Wordpress :

» Réglages > Général : modifi er le slogan.

» Réglages > Discussion : désactiver les commentaires et notifi cation ping.

» Réglages > Permaliens : Titre de l’article.

» Créer les Pages, Catégories et Catégories de produit, puis construire le menu principal.

» Installer les plugins déjà défi nis.

» Confi gurer les plugins de référencement et sécurité.

Conception et lancement du projet

CONNEXION AU 
TABLEAU DE BORD
» Aller à cette adresse, puis se connecter :

https://monsite.com/wp-admin/
Login : .....

Password : ....
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MODIFIER RAPIDEMENT 

La liste des produits
1  Dans le menu principal, cliquer sur Produits 
pour accéder à la liste de tous les produits

2  En survolant un produit, un mini menu 
apparaît, qui permet d’accéder à la 
Modifi cation rapide, et ainsi éviter d’avoir 
à entrer dans la fi che produit.

Modifi er plusieurs produits en même temps
3  Pour faire une même modification sur 
plusieurs produits, cocher les produits 
concernés, plus dans le menu Actions 
groupées, sélectionner Modifi er, puis cliquer 
sur Appliquer. Le menu de Modifi cation 
rapide s’ouvre. 

Modifi cation rapide
4  On peut ici modifier le nom/titre du 
produit, ainsi que son slug, l’identifiant du 
produit, que l’on retrouve dans l’url de la fiche 
produit.
Attention : le slug doit toujours être en 
minuscules, sans espace ni accent.

5  Données produits : par exemple, l’UGS 
(la référence du produit) et le prix.

6  On peut également intervenir sur les 
catégories dans lesquelles le produit est 
classé.

7  Une fois les modifications terminées, 
cliquer sur Mettre à jour pour valider.

Les Produits
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FICHE PRODUIT
Les informations complètes d’un produit

1  Le nom du produit

2  Le permalien : l’url du produit, dans 
laquelle on peut ici modifi er son identifi ant/
slug.

3  La description longue du produit.

4  La description courte.

5  PRODUIT VARIABLE ou PRODUIT SIMPLE :
Si le produit existe dans différentes tailles, 
on choisira Produit variable, pour pouvoir 
indiquer les différentes tailles et les prix et 
référence de chacune (cf indications en page 
suivante).

Tout autre produit sera un Produit simple.

6  Catégories de produits : cocher toutes les 
catégories et sous-catégories dont fait partie 
le produit.

7  Étiquettes de produits : ajouter des 
étiquettes pour regrouper les produits par 
thème.

8  Image produit : l’image principale, qui 
apparaît dans les listes de produits et en 
premier dans la fiche.

9  Galerie produit : les images qui 
apparaissent dans la fiche, à la suite de 
l’image principale.

Les Produits
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DONNÉES PRODUIT

1  UGS : la référence du produit (doit être 
unique dans le site). 

2  Produits liés : les produits qui s’affi chent 
dans la zone «Vous aimerez aussi». remplir 
le champs Montée en gamme. Les ventes 
croisées servent à proposer d’autres articles au 
moment de la validation du panier.

3  Attributs : si le produit existe en 
différentes tailles, on choisit dans Attribut du 
produit personnalisé « Taille », précédemment 
créé dans Produits > Attributs.

Ensuite, en cliquant dans le champ Valeur(s), 
on choisit les tailles proposées.

Cocher les 2 cases Visibilité... et Utilisé pour 
les variations, puis Enregistrer les attributs.

4  Variations : chaque variation correspond 
à une taille du produit, pour lequel on doit 
indiquer le prix. 

Si la taille est momentanément indisponible, 
décocher Activé.

Pour ajouter des variations, sélectionner dans 
Ajouter une variation > Créer les variations 
pour tous les attributs.

Les Produits
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LES CATÉGORIES
Ajouter et modifi er une catégorie de 
produits
Produits > Catégories
1  Dans l’onglet Produits, cliquer sur 
Catégories pour affi cher toutes les catégories 
existantes ou en ajouter de nouvelles. 

2  Ajouter une catégorie : entrer seulement 
son nom, son slug/identifi ant sera généré 
automatiquement.

Si c’est une sous-catégorie, sélectionner la 
catégorie dont elle dépend directement (sa 
N+1 en langage de ressources humaines !).

Entrer ensuite une éventuelle description, puis 
une image, dans le champ Miniature. 
Ces éléments s’affi cheront selon le thème.

Valider en cliquant sur Mettre à jour.
3  On peut fi ltrer les catégories en 
recherchant un mot clé.

4  Dans la liste des catégories, la colonne 
Total indique le nombre de produits classés 
dans chaque catégorie.

5  En cliquant sur une catégorie, on peut 
modifi er ses données.

Les Produits
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LES ATTRIBUTS
Produits > Attributs
Les tailles proposées dans les produits 
variables

1  Dans l’onglet Produits, cliquer sur Attributs 
pour affi cher toutes les attributs existants ou 
en ajouter de nouveaux. 

2  Ajouter un nouvel attribut : si on souhaite 
ajouter des tailles disponibles par exemple. 

Entrer seulement son nom, son slug/identifi ant 
sera généré automatiquement.

Valider en cliquant sur Ajouter un attribut.

3  Pour chaque attribut, on entre des Termes, 
qui correspondent à chaque taille proposée.

4  On peut ajouter de nouvelles tailles ou 
modifi er les existantes en cliquant sur le nom 
de l’attribut ou sur Confi gurer les termes.

Les Produits
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WooCommerce

L’EXPÉDITION
WooCommerce > Réglages > Expédition

Entrer un nom de code, celui qui devra être 
donné par les clients.

1  Zones d’expédition
Ajouter des zones d’expédition ou affi ner 
celles par défaut.

Cliquer sur une zone pour lui ajouter des 
méthodes d’expédition.

2  Méthodes d’expédition 
Par défaut, seuls quelques modes sont 
possibles : forfait (montant fi xe à déterminer), 
livraison gratuite (conditions à défi nir), retrait 
au point de vente (adresse à indiquer).

3  Réglages de la méthode
En cliquant sur chaque méthode activée, on 
défi nit ses conditions d’application.
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WooCommerce LES CODES PROMO
WooCommerce > Codes promo

Entrer un nom de code, celui qui devra être 
donné par les clients.

1  Général
Choisir le type de remise : pourcentage sur la 
commande, remise en € sur le panier, remise 
en € sur des produits.

Entrer ensuite la valeur (pourcentage ou 
euros).

Défi nir si le code promo permet d’avoir la 
livraison offerte.

Défi nir une date d’expiration.

2  Publier : on peut choisir une date de 
publication ultérieure et ainsi programmer un 
code promo.

3  Restrictions d’usage
On peut ici défi nir les conditions d’utilisation 
du code promo : minimum de commande, 
code non cumulable, catégories de produits à 
exclure...

4  Limites d’utilisation
On peut ici défi nir le nombre d’utilisation du 
code, par client ou au total.
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WooCommerce LES COMMANDES
WooCommerce > Commandes

Entrer un nom de code, celui qui devra être 
donné par les clients.

Détails génériques
Dans le premier bloc sont indiqués les 
informations du client.

1  État de la commande : 
En attente = pas encore payée. 
Une fois payée, elle passe automatiquement à 
En cours.
En cours = à traiter.
Terminée = expédiée. 
Un e-mail avec la facture est alors envoyée au 
client.

Attention : lorsqu’on modifi e l’état de la 
commande et qu’on valide via Mettre à jour, 
un e-mail est envoyé au client, l’informant de 
l’évolution de la commande.

2  Détail de la commande à expédier.

3  Actions de la commande
Permet d’envoyer ou renvoyer des 
notifi cations au client.

4  Ajouter une note
Permet d’ajouter une note à la commande, 
privée ou à destination du client.
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Les Menus

MODIFIER UN MENU
Apparence > Menus

1  Créer un menu ou Sélectionner le menu à 
modifi er

2  Contenu disponible
Cocher dans les blocs Pages, Catégories ou 
Catégories de produits le contenu à ajouter 
au menu. Si ce dernier bloc ne s’affi che pas, le 
cocher dans les Options de l’écran 3  .

4  Structure du menu 
Une fois un élément ajouté, il se place à la 
suite des existants. Cliquer sur l’élément pour 
le faire glisser à l’emplacement souhaité.

5  Emplacement du menu
Vérifi er que l’emplacement coché correspond 
bien au menu.

6  Enregistrer le menu.
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LES IMAGES SUR LE WEB
Optimiser les images produits dans 
Photoshop

Les images sur les sites web doivent toujours 
être retravaillées en taille et en poids, pour 
être le plus légères possible et ainsi limiter le 
temps de chargement du site.

1  Une fois l’image ouverte, aller dans le 
menu Images > Taille de l’image.
2  Bien cocher Rééchantillonage puis choisir 
l’unité Pixels. 

Pour les images de la Fiche produit : entrer 
par exemple 800 px en largeur, en s’assurant 
que la largeur et la hauteur sont bien liées 3 , 
pour que le format reste homothétique.

4  Une fois la taille validée, enregistrer 
l’image en allant dans le menu Fichier > 
(Exportation) > Enregistrer pour le web. 

5  Choisir le format JPEG, en qualité Élevée / 
60, puis Enregistrer.

Attention : nommer le fi chier sans majuscules, 
ni espace, ni accent ou autres caractères 
spéciaux.

Les Images
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Mise en page & Construction
Elementor
Livemesh for Elementor 

Formulaires de contact 
Contact Form 7

Référencement
SEO Press 
Wordpress SEO by YOAST

Googe Analytics
Google Analytics Dashboard pour WP (GADWP)

Protéger
Wordfence

Sauvegarder & Migrer
Duplicator
All in One Migration

Optimisation du chargement
HummingBird
WP Rocket (payant)

Multilingue
WPML (payant)
Polylang

Médias 
Justifi ed Gallery
Final Tiles Grid Gallery

Slider
Smart Slider 3

Intégrer une newsletter
MailPoet

Page temporaire / Mode maintenance
YITH Maintenance Mode

Réseaux sociaux
Hustle
Smash Balloon Instagram Feed

Ajouter les fonctions de Wordpress.com
JetPack

Mettre en forme la description de catégories
CategoryTinyMCE

Créer des champs personnalisés (nécessite de 
modifi er les templates du thème)
Advanced Custom Fields

QUELQUES OUTILS CONSEILLÉS E-COMMERCE

WooCommerce

Expédition basée sur le poids
WooCommerce Weight Based Shipping

Factures en PDF
WooCommerce PDF Invoices & Packing Slips

Wishlist
YITH WooCommerce Wishlist

Agencer les catégories de produits
Category Order and Taxonomy Terms Order

Les Plugins


